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AIHEEN VALINTA

Potilasturvallisuus;

Potilasturvallisuuskulttuuri >
potilaiden turvallista hoitoa
edistavat systemaattiset
toimintatavat = sita tukevan
johtamisen arvot ja asenteet

Vaarojen ehkaisemiseksi on
ymmarrettava syntyyn
vaikuttavat tekijat ja ennakoiva
ajattelutapa

- toiminnan tavoitteena on

riskien hallinnan vaatimien
toimien suunnittelu ja

Keskeista potilasturvallisuudelle
on ammatillinen osaaminen

Lapin sairaanhoitopiirin
potilasturvallisuussuunnitelman
avulla pyritaan tukemaan hyvaa,
laadukasta ja turvallista hoitoa

Yksi potilasturvallisuutta lisaava
ja turvallisuussuunnitelman
edellyttama tekija on
tyontekijoiden
suunnitelmallinen
perehdyttaminen seka
perehdyttamisen etenemisen
saannollinen seuranta




AIHEEN VALINTA

Tyoelaman tarve, toimeksianto Lapin keskussairaalan
leikkaus- ja anestesiaosastolta

Tyoyksikon muutokset 2012; kolmivuorotyo, lyhki-yksikko
Heratteet; kokemukset muualta, tutkimukset

Perehdytysohjelman uudistaminen ja yhdenmukaistaminen
leikkaushoitajien perehdytysohjelman kanssa

Oma mielenkiinto anestesiahoitotyota ja sen kehittamista
kohtaan




TAVOITE

Perehdytysohjelman avulla pyritaan lisaamaan
anestesiahoitajan ammatillista osaamista

Tarkoituksena saada uusille hoitajille systemaattinen ja
yhdenmukainen perehdytys

Keskitytaan tyoyksikossa tapahtuvaan intraoperatiiviseen
hoitotyon perehdyttamiseen ja anestesiahoitajan
kokonaiskuvan rakentamiseen

Heraamotyohon perehdyttaminen




PEREHDYTYKSEN _
ET E N E M I N E N perehtyjan os‘ﬂz'tsfﬁf::ﬁf aYIIl 50 % (n. 2 vk)

U Anestesiahoitajan kokonaisperehdytys

kestaa puolesta vuodesta yhteen )
Yleisperehdytys Y2

vuoteen riippuen tyt')ntekijéin perehtyjan osuus toiminnasta yli 50 % (n. 2 vk)
aikaisemmasta osaamistasosta

S T 0 Yleisperehdytys Y3
o verkkopohjainen Ladke- ja perehtyja toimii osaksi itsenaisesti

o . perehdyttajan valvonnassa ja tukemana
nestehoidon perusosaamisen . 2vK)
tentti >

o Osastotentti Itsendinen tydskentely, omaan toimintaan
varmuuden hakua. "Tauko perehdytyksessa"

o Postoperatiivisen kivunhoidon tentti (n- 4 kk)

Syventava vaihe; erikoisanestesiat (lapset,
©) Lapsianestesioiden tentti vaativat leikkaukset), herddmétyd

Péivystysvalmius, ulkopuoliset paivystysajan
anestesiat

(n. 3 kk)

Kuvio 6. Perehdytyksen jaksoittainen eteneminen (mukaillen Oysin
keskusleikkausosaston mallia) 5



Henkilosto vahvuus 75
n. 7500 leikkausta/vuosi

Erikoisalat; ortopedia ja
traumatologia, gynekologia,
gastroenterologia, urologia,
thorax- ja verisuonikirurgia,
plastiikkakirurgia, suukirurgia,
lasten kirurgia ja yleiskirurgia

Osastolle menevat,
paivakirurgiset

Kaikki ikaryhmat
Vuorokauden ympari

9 leikkaussalia, | |-paikkainen
heraamo

2-paikkaine

valmisteluhuone

Lapin keskussairaalan
leikkaus- ja anestesiaosasto

Ulkopuoliset anestesiapalvelut, sydanpaja
Lyhki-yksikko




TEOREETTINEN TAUSTOITUS

Anestesiahoitajan asiantuntijuus;

hoitotyon erityisosaaminen; ammatillinen erikoistieto ja -
taito seka itsenainen hoitotyon paatoksenteko

moniammatillisessa tyoryhmassa hoitotyon edustajana

kollektiivinen asiantuntijuus; yhteista osaamista, jolloin oma
asiantuntijuus taydentyy ja vahvistuu toisen ajattelusta,
konkretisoituu tiimityossa

Suomen Anestesiasairaanhoitajat ry:n laatimat
osaamisvaatimukset = luovat kokonaiskuvan ammatillisesta
Jamisesta ja anestesiahoitajan hoitotyon toiminnoista




TEOREETTINEN TAUSTOITUS

Anestesiahoitaja
perehtyjana;

Tyoturvallisuuslaki

Oman tyon kokonaisuuden
ymmartaminen edellyttaa
perehtymista
toimintaymparistoon, ulkoisiin
asiakkaisiin seka
yhteistyotahoihin
organisaation ja tyoyhteison
jaseneksi seka tuntemaan
itsensa tervetulleeksi

huono perehdytys;

virheita, joiden vaikutukset
sairaalaorganisaatiossa saattavat
olla erityisen vakavia seka
potilaille etta henkilostolle

kustannusten lisaantymisena
vaikuttamalla palvelun laatuun ja
aiheuttamalla materiaalihavikkia

altistaa tapaturmille ja
onnettomuuksille virheiden ja
vaaratilanteiden vuoksi




TEOREETTINEN TAUSTOITUS

Perehdyttimiselli merkitys Hyvalla perehdytyksella ja

tyShyvinvointiin tyonopastuksella voidaan
vahentaa tyon haitallista

kuormitusta seka lisata ja

ammatillisen kasvun vahvistaa tyohyvinvointia
kehittyminen

tyossa menestyminen ja

Tyo muodostaa merkittavan
myonteisten asenteiden osan elamastamme ja vaikuttaa
kehittymiseen suurelta osin elaman laatuun -
oma identiteetti maarittyy
vahvasti oman tyon ja
ammattitaidon kautta

tyytyvaisyyteen ja tyonilon
rakentumiseen, jolla on
vaikutusta koko tyoyhteison

iImapiici Tyon mielekkyys, elamanhallinta




TEOREETTINEN TAUSTOITUS

Avautuvien tyopaikkojen
tayttaminen ja osaavan
tyovoiman saaminen vaikeutuu
tulevaisuudessa = henkiloston
riittavyydella ja tyosuhteiden
pysyvyydella on vaikutusta
tyontekijoiden hyvinvointiin
Osaamisella on yhteys tyon
kuormittavuuteen

Tyontekijoiden vahva motivaatio
merkitsee sita, etta he haluavat
kayttaa koko osaamistaan ja
ovat valmiita ottamaan vastuuta
= talloin he kestavat paremmin
tyon kuormittavuutta seka ovat
motivoituneita kehittamaan
tyotaan ja tyooloja =2 jolla on
vaikutusta tyon tuottavuuden ja
tuloksen lisaantymiseen




TEOREETTINEN TAUSTOITUS

Vaitostyo Tengvall (2010): Leikkaus- ja anestesiahoitajan
ammattipatevyysmalli intraoperatiivisessa hoitotyossa

Tutkimuksia sairaanhoitajien ammatillisesta patevyydesta eri
hoitotyon konteksteissa




TOTEUTTAMINEN

Kysely anestesiahoitajille perehdytyksen nykytilanteen
kartoittamiseksi syyskuussa 2012

23 anestesiahoitajasta |5 palautettua lomaketta
Vaikuttamismahdollisuus
Perehdytysohjelman edistavia tekijoita:
asiarunko, perustiedot

kaksi nimettya perehdyttajaa

perehdyttaminen etenee perustasosta vaativimpiin
anestesioihin




TOTEUTTAMINEN

Alkuperehdytykseen varattu aikaa

Ohjaavan hoitajan puhelin

Perehdytysohjelman haasteet/estavia tekijoita:
perehdytysohjelman toteuttaminen

kiire ja painostus itsenaiseen tyoskentelyyn

ohjaajat saattoivat vaihtua nimetyista perehdyttajista
huolimatta

palaute- ja arviointikeskustelut puuttuivat kokonaan joko
ajanpuutteen seurauksena tai ne olivat jaaneet
suunnittelematta ja toteuttamatta




TOTEUTTAMINEN

Perehdyttdjan ja perehtyjan viliset haasteet:
Motivaatio, kiinnostus, aktiivisuus, tilan puute

Vaativa, tiivis aika

Kehittamisehdotukset:

Henkilokuntavahvuuden ulkopuolinen perehdytysvastaava

Perehdytysohjelman jaksottaminen; selkeasti ilmaistut
tavoitteet ja etenemisenseurantasuunnitelmaa

Osaamisen varmistaminen ja vastuuttaminen




TOTEUTTAMINEN

Yksilolliset tavoitteet ja yksilollisyyden huomioiminen
kehittymisessa

Salisijoituksien suunnittelu

Palaute- ja arviointikeskustelujen suunnittelu, systemaattinen
jarjestaminen

Opetusmateriaalia, simulointimahdollisuuksia

Kasikirja perehdyttamisessa




TOTEUTTAMINEN

Laadukas perehdytys toimii tyohyvinvoinnin tukena =
saadaan hyvinvoiva, pysyva ja osaava henkilosto

Hyvinvoiva henkilosto: merkittava vaikutus
tyohyvinvointiin, tyossa jaksamiseen ja tyomotivaatioon

Osaamisen tuoma varmuus = tyossa viihtyy, stressi vahenee
Huolen pidon ja valittamisen tunne

Pysyva henkilosto:

Vahvistaa ja parantaa tyohon sitoutumista

Vaikuttaa tarpeeseen hakea muuta tyota

Merkitys tyoyhteisoon kuulumisen kehittymisessa




TOTEUTTAMINEN

Osaava henkilosto:

Tukeva tietopohja, varmuutta, kiinnostusta, onnistumisen
kokemuksia

Kaytannon tyovaline = aikaa ja resursseja

Tyonjohtoa ohjaava
Tuen jarjestaminen perehdytysajan jalkeen

Aikaisemman perehdytysohjelman runko
Leikkaushoitajien perehdytysohjelma
in keskusleikkausosaston perehdytysmateriaali




LOPPUTULOS

Sahkoinen perehdytysohjelma; 2-osainen leikkausalityohon ja
heraamohoitoon

Eri koulutus- ja tyokokemustaustaisille
Luettelomaisessa muodossa

Sisalto:

Kokonaiskuva perehdyttamisesta ja tulevasta tyosta

Hoitotyon lahtokohtia, jotka sisaltavat Lapin sairaanhoitopiirin ja
leikkaus- ja anestesiaosaston perustehtavien, toiminta-ajatuksien,
arvojen ja visioiden kuvaukset

Anestesiahoitajan tehtavakuva




LOPPUTULOS

Perehdytysprosessin ja anestesiahoitajan toteuttaman intra- ja
postoperatiivisen hoitotyon kuvaukset teema-alueittain

Anestesiahoitotyon tehtavia ja tarkkailun periaatteita
Suunnitelma palaute- ja arviointikeskusteluista

Tavoitteisiin tahtaavat menetelmat, vastuuhenkilot ja
arviointikaytannot

Opetusmateriaalia, ohjeita
Tarkistuslistat
Heraamohoitotyon perehdytysohjelma
- osa anestesiahoitotyon perehdytysohjelmaa




PEREHDYTYKSEN NYKYTILANNE

Potilasturvallisuuden nakokulma = osaava ja ammatillisesti pateva
henkilosto

Tyontekijoiden nakokulma = tyon mielekkyyden ja
tyohyvinvoinnin lisaaminen

Kyselysta ilmeni, etta henkiloston riittavyys oli kulmakivi
perehdytyksen onnistumisessa

Henkilostotilanne parantunut
Ei kerralla useita perehdytettavia

Perehdytysvastaava, henkilokuntavahvuudessa




PEREHDYTYKSEN NYKYTILANNE

Pyrkimyksena ensimmaisen 6 viikon aikana: = toistoja samantyyppisista
anestesioista, sama respiraattori, viikko kerrallaan samassa salissa

Tilannekatsaukset suunnitellusti = alkukeskustelu perehtyjan ja
perehdyttajien kesken ensimmaisen viikon aikana, tilannekatsaus ennen
itsenaiseen tyohon siirtymista viimeisella perusperehdytysviikolla, jolloin
mukana lisaksi osastonhoitaja

4-6 kk:n kohdalla tilannekatsaus: = kaymatta jaaneet asiat, perehdyttajan
kanssa samassa salissa tyoskentely

Ennen kolmivuorotyon aloitusta keskustelu ja tarkistuslistan lapikaynti,
tehtavakuvan lapikaynti, tyovuorolistan suunnittelu




PEREHDYTYKSEN NYKYTILANNE

Perehdytyksen kokonaisvaltaisen suunnittelun
haasteet:

lapsianestesiat vahentyneet/siirtyneet osaksi lyhkiin
kanylointeja suoritetaan vahemman (a-kanyyli, S-G)
lyhennetyt tyopaivat

arviointi- ja palautekeskustelujen toteuttaminen

perehdytysvastaavan tarkistukset ennen paivystysajan
toiminnan alkamista (syventavan vaiheen jalkeen)




PEREHDYTYKSEN NYKYTILANNE

Perehdytyksessa olevat hoitajat, "’liikennevalot’’:

perehdytyksen seurantatyokalu salisijoittelun suunnittelussa
tyonjohdolle

Yleisperehdytys 6 viikkoa perehdyttajan kanssa (vihrea)

Itsenainen tyoskentely (perusanestesiat) 4 kk (keltainen)

Syventava perehdytys (erikoisanestesiat, heraamo) 3 kk (punainen): -
Perehdytysvastaava yllapitaa ja paivittaa

Ohjaavan hoitajan puhelintuki




PEREHDYTYKSEN NYKYTILANNE

Mentorointitoiminta

Perehdytyksen jalkeen kolmivuorotyon alettua
Aloitettu vuonna 2013

4. pari aloittanut loppukesalla 2014

Perehdytysvastaava hoitaa mentoroinnin alkuun, auttaa ja tukee
tarvittaessa

Tyovuorolistaan suunnitellaan yhteiset salipaivat ja palautepaivat

Ihanne: edellisena paivana kaydaan lapi anestesia ja kerataan valineisto =
yhdessa anestesian hoito seuraavana paivana

Hyvat kokemukset mentorointitoiminnasta




LAHTEET




