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Kompetenssit- maarittelya

"Kompetenssit sisaltavat kuvaukset tiedoista, taidoista,

asenteista seka patevyyden riittavan tason
kuvauksen” (Tengvallin 2010,1 mukaan Redfern ym. 2002, Eraut 2004).

” Kompetenssit ovat laajoja osaamiskokonaisuuksia,
jotka kuvaavat yksilon patevyytta, suorituspotentiaalia
ja kykya suoriutua ammattiin kuuluvista tehtavista. Ne
jaetaan koulutusohjelmakohtaisiin (ammatilliseen)
(subject specific competences) ja yhteisiin
kompetensseihin (generic competences).”
(Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto 2007, 2010) Kliinisen perusosaamisen

néyttékoemalli ja suositukset sairaanhoitajatutkintoon Terveysalan tyéryhméin loppuraportti

kehittamistyosta
http://www.tunnistaosaaminen.fi/sites/default/files/terveysalan_osahankkeen_loppuraportti.pdf

Elina Naski




Kompetenssit- maarittelya jatk.

”"Tyotehtavien edellyttamat valmiudet ja patevyys jotka
liitetaan ammattitaitoon ja tarkoitetaan pitkalle
kehittynytta alan osaajan varmaa ja taitavaa

tyéskentelyé”. (Viitala 2005, Rajn mukaan 2013, 5, Ammattikasvatuksen

aikakauskirja.)
http://www.okka-saatio.com/aikakauskirja/pdf/Aikak 2013 4 paakirj.pdf

@ Elina Naski




Heraamohoitajan kompetenssien
rakentuminen

e Sairaanhoitajan tutkinto

* Opetusministerio> Sairaanhoitajan osaamisvaatimukset
Koulutuksesta valmistuvien ammatillinen osaaminen, keskeiset
opinnot ja vahimmaisopintopisteet
(Opetusministerion tyoryhmamuistioita ja selvityksia 2006:24, 63
Ammattikorkeakoulusta terveydenhuoltoon)

e Erikoistumisopinnot
e Esh—>anest. ja/tai leik.os:n sh:n patevyys
» perioperatiiviset erikoistumisopinnot (30 op.)

 Toimipaikkakoulutus ja kokemus heraamon hoitotyosta
(Lukkarinen ym. 2012, 6).

@ Elina Naski
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Heraamohoitajan kompetenssien tarkastelun lahtokohdat:
kaytanto ja teoria seka normi- ja informaatio-ohjaus

. e e 8 Teoria
Kaytanto R,
= -NPT (nayttoon perustuva toiminta)
3
ad
* Kaytanto * ErjaTengvall :

Leikkaus- ja anestesiahoitajan ammatillinen patevyys
Kyselytutkimus leikkaus- ja anestesiasairaanhoitajille,
anestesiologeille ja kirurgeille
9Ammattipiitevyysmallin kasitteet herdaamohoidon prosessin ja
sisdllon maarittely

* Hoitotyon tutkimussaatio -
Kasikirja potilaan heraamovaiheen seurannasta ja turvallisesta

siirrosta vuodeosastolle 12.6.2012 -Aikuispotilaan
kirurgisen toimenpiteen jalkeisen lyhytkestoisen kivun hoitotyo
19.2.2013

. Anestesiahoitotyén kasikirja 17.9.2013

@ Elina Naski 05/01/2014 /




Heraamohoitajan kompetenssien tarkastelun lahtokohdat

Normi ohjaus

luku 2

* Perustuslaki
Perusoikeudet

* Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 17.8.1992/785

* Laki terveydenhuollon ammattihenkil6ista
28.6.1994/559

* Asetus terveydenhuollon ammattihenkil6ista

28.6.1994 /564
U Terveydenhuoltolaki 30.12.2010/1326

* Sosiaali- ja terveysministerion asetus potilasasiakirjoista

30.3.2009 298/2009

@ Elina Naski

jatk.

Informaatio-ohjaus

* Suomalainen potilasturVallisuusstrategia STM

2009-2013.

* Johtamamisella vaikuttavuutta ja vetovoimaa
hoitoty6hon STM Toimintaohjelma

2009-2011

* Potilasturvallisuutta taidolla Laakehoidon turvallisuus

THL 2014.

* Sairaanhoitajan eettiset ohjeet
Sairaanhoitajaliitto

™
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Hoitovalmistelut herddmaossa ennen potilasta

» Potilaasta ennakolta saatavan tiedon
kokoaminen eri menetelmilla
(leikkauslista, tietojarjestelmat,
etukateisinformaatio salin
anestesiahoitajalta/ -laakarilta)

* Potilaan hoidon tarvetta vastaavan
heraamopaikan ja laitteiden seka laakkeiden,
veren ja nesteiden varaaminen

(hengityskone, nesteen-
verenlammitin, lampopuhallin tai -
peitto, kivunhoidon valineet jne.)

* Hoitajaresurssi

@ Elina Naski

Heraamohoidon prosessi ja heraamohoitajan
kompetenssit

™~

Herddmohoitajan kompetenssit

« Kommunikaatio- ja tiimityoskentelytaidot
* Viestinta ja tietotekniset taidot

* Turvallisuusosaaminen:
»laiteturvallisuus
»laaketurvallisuus
»hygieniaosaaminen
tavanomaiset varotoimet/kosketus/ pisara/
ilmaeristys

* Organisointi- ja paatdoksenteko- osaaminen
»heraamaossa aina vahintaan kaksi hoitajaa
mahdollisten hatatilanteiden varalta

9




Potilaan heraamohoidon aloitus
Herdaamohoitajan kompetenssit

+ Heraamohoitajan lasnaolo raporttitilanteessa »tiedon vastaanottaminen
-potilaan leikkausta avé terveydentila, ar iamuoto, toimenpide, ohjeet ja maaraykset

+ Seurantalaitteiden asentaminen
* Kommunikaatio- ja tiimitydskentelytaidot
* Viestinta- ja tietotekniikkataidot

« Potilaan ohjaaminen ja tukeminen hanen yksildllisten tarpeittensa mukaan

* Hoidon turvallisuus:
* Heraamohoitaja: -tietaa
* Kijaaminen: potiiasasiakijat (anestesiakertomus, hera&méhoidon asiakirja) tavallisimmat potilaan toimenpiteeseen liittyvit komplikaatiot
-tunnistaa potilaan yksil6lliset, komplikaatioille altistavat
tekijit—>osaa ennakoida niita -eri
anestesiamuotojen tunteminen

* Ohjausosaaminen

Elina Naski

* Kirjaaminen totuudenmukaisuus, tarkkuus /

1olelliciiyc
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Heriimshoitajan komperenssi

* 1. Verenkierron, nestetasapainon ja » Tarkkailuosaaminen:
virtsanerityksen seuranta « Eri valvontalaitteiden kayton hallinta
2. Hengityksen seuranta « VVaativan invasiivisen monitoroinnin hallinta
3. Tajunnan ja lihastoiminnan seuranta * Potilaan tilassa tapahtuvien muutosten

0 LGN OETIREEEN) el SN ENLE tunnistaminen ja merkityksen ymmartaminen
5. Lampdétilan seuranta ) y y

6. Pahoinvoinnin seuranta » Tarkkaileminen ja arviointi tarvittaessa ilman
8. Potilaan voinnin kirjaaminen ja raportointi « Erilaisten naytteiden tietaminen ja oikea
ottaminen
« Useimmiten esiintyvat leikkauksen jélkeiset * Arviointi ja paatoksenteko- osaamiset
ongelmat potilailla: * Potilaasta saadun tiedon arvioinnin osaaminen
« pahoinvointi ja paatoksentekoa toimenpiteista
* oksentaminen o _ o _
- hengityksen ja verenkierron hairiot  Toiminnan osaaminen hatatilanteissa
- post. oper. kipu * elvytys, anafylaksinen reaktio
- hypotermia * Elvytys kaypahoito suositus 29.11.2011
* uneliaisuus
. |aakevirheet * Turvallisuusosaaminen

* Hoidon turvallisuus:
oikea potilas, oikea hoito, oikea aika

* Hoitoon liittyvien infektioiden ehkaisy

» Uusimman aseptisen tiedon mukaisen
e Elina Naski toiminnan osaaminen
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Heraamohoito

» Tutkimustietoon tai kokemukseen
perustuvien vaikuttavien menetelmien
kaytto

* Heraamohoidon tavoite:
 Positiivinen hoitokokemus potilaalle

 Turvallinen ja potilaan toipumisen
kannalta oikein ajoitettu siirtyminen

@ vuoedeosastolle

Herdaamohoitajan kompetenssit
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Tiedonhakutaidot
-tutkimustiedon/hoitosuositusten/hyvien
kaytantojen etsimisen osaaminen
-sairaalan sisaisen tietoverkon kayton
osaaminen

Laadunhallinta

 Haittatapahtumiin liittyvat menettelyt
» Kehittamisosaaminen

Vuorovaikutustaidot: kysyminen,
kuuntelu, kunnioittaminen jne.

Siirtokriteerien arviointiosaaminen




Herdamohoitajan kompetenssit

* Erittdin hyva farmakologian ja fysiologian tieto- ja taitoperusta

* Pahoinvointia ja oksentelua vihentavat ladkkeet

* Laakehoidon turvallisuusosaaminen esim. LOVe

* Turvallinen laakkeiden kaytto -
kédytettyjen lidkeaineiden indikaatioiden ja vaikutusmekanismien
tunteminen ja vaikutuksen seuranta

* Hatétilanteissa kaytettavat laakkeet -haitta- ja sivuvaikutusten tietiminen
* elvytys, anafylaktinen reaktio -ladkkeiden antoreittien ja annostelulaitteiden tunteminen
* jilkirelaksaatio -laskimon sisdisesti annosteltavien ladkkeiden antoluvat ja

» hengitysvajaus valmiuksien omaaminen -
: . » . . . ladkehoidon toteuttamisen osaaminen laakarin ohjeiden mukaisesti
* potilaan perussairauteen liittyvat kohtaukselliset tilat

e Laakevalmisteen turvallisuus =

prosessi
* Tiedonhakutaidot (Terveysportti, Fimea. Laitosapteekin omat sivut)

* Potil irauksien hoit kaytettavat laakkeet e e . . .
Otilaah perussairauksien hoitoon kaytettavat faakkee * Yksikon laakehoitosuunnitelman tunteminen

* Hatitilanteiden hoitoon kaytettavien ladkkeiden ja annostelun
tunteminen

* Potilaan perussairauksien hoitoon kaytettyjen laakkeiden
tunteminen

C Késihygienian osaaminen

Elina Naski




Kivunhoito

* Vuorovaikutusosaaminen kuuntelu,
kysyminen, kunnioittaminen, myoénteisyys, kyky
o Zvrmlhchiden cerrmimen= _ analysoida ja arvioida (Hatonen 2011,24, Osaamiskartoituksesta
potilaan kivun tunnistamista (vaikkei potilas kykenisi _ ke%nttamlseen. 1 _ .
kipuaan itse ilmaisemaan _tehokasta * Potilaan kivun tunnistamisosaaminen: -
hoitoa ) muualla kuin leikkausaluella olevan kivun tunnistamisen
huolellista kirjaamista osaaminci -kroonisten

kipuj en tunnistaminen
¢ Erilaisten kivun arviointimittarien osaaminen

* VAS, NRS, VDS, FPS

* Ei- sanalliset potilaan kiyttaytymista arvioivat asteikot
(nonverbal scale) -Kasvojen ilmeet,
aantely, kehon kieli, persoonallisuuden muutokset jne.

> Potilasldht6isyyden ymmértaminen mittarin
* Potilaan ohjaus valinnan perusteena

* Kivun arviointi

* Kivun laakehoito

* Kivunhoidon toteuttamisen osaaminen laakarin ohjeiden mukaan

. Potilasléhtéisyyden ymmartiminen kivunhoidossa =
potilaan tarpeeseen perustuminen

* Yksilollinen toteutus ékipuléékkeen maara,
ajankohta, antoreitti ja kotiladkityksen huomiointi

* [. V. ladkkeiden antoluvat ja osaaminen

* Epiduraali- tai spinaalitilaan annettavien laakkeiden antoa varten
luvat ja osaaminen

* Ohjausosaaminen

Elina Naski




Kivunhoito jatk.
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Herdaamohoitajan kompetenssit

* Laakkeettomien kivunhoitomenetelmien kéiytté

* Potilaan voinnin seuranta kivunhoidon aikana

* Kivun hoitotyén kirjaaminen

* Kivun hoitotyén laadunhallinta

@ Elina Naski

. Fysikaalisten hoitomenetelmien osaaminen

-kylmahoito -asento-
ja litkehoidot

J Kognitiivisten menetelmien osaaminen -rentoutus

-musiikki
* Huomion suuntaaminen pois kivusta

* Kofeiini

* Potilaan kivun ja ladkityksen vaikutuksen ja/tai
haittavaikutusten aktiivinen ja saannéllinen arviointi

* Asetukseen perustuva kivun hoitoty6n kirjaaminen
* Tasmallisyys -
Mita paatoksia tehty? -
Milla perusteella?

* Kivunhoidon jatkuvuuden turvaaminen

* Oman kivunhoidon osaamisen kehittaminen
* Potilaspalautteiden seuranta

* Moniammatillisen yhteistyén osaaminen




Nestehoito

Heraamohoitajan kompetenssit

. Nestetasapaino

Elina Naski

* Erittdin hyva farmakologian ja fysiologian tieto- ja
taitoperusta

* Nestehoidon toteuttamisen osaaminen -anest.
ldakérin ohjeiden mukaisesti

* Nestetasapainon ja nestekorvauksen laskemisen hallinta

* Verivalmisteiden kdyton hallinta

* _veren tarkistamisen osaaminen

* verensiirroon aloittamisen osaaminen -
lupamenettelyt esim. LOVe




Kommunikointi ja potilaan turvallisuuden tunne

Herdamohoitajan kompetenssit

* Kirjaaminen
* Tarkan kirjaamisen ja raportoinnin hallinta ~ Kirjaaminen siten,
ettd kirjauksesta pystyy  toteamaan potilaan saaman hoidon,
vaikuttavuuden ja paatoksiin johtaneet tapahtumat

* Sihkoisen kirjaamisen hallinta Tieto- ja
viestintatekniikan peruskayton hallinta

* Kirjaamiseen perustuvan raportoinnin osaaminen Hoidon
jatkuvuus
* Viestinta ja raportointi
* Potilaan psyykkisesta turvallisuudesta huolehtiminen
* Potilaan intimiteettisuojasta huolehtiminen

e Luottamusta herattavan non-verbaalisen kommunikoinnin
osaaminen

* Ohjaustaitojen hallinta
* Potilaan turvallisuuden tunne

Elina Naski




Tiimi- ja ohjeistustaidot

* Moniammatillinen yhteisty6
* Heraamohoitaja toimii aktiivisesti moniammatillisen tyoryhman
J Yy
jasenena

* Juridiikka

Elina Naski

Herdamohoitajan kompetenssit

* Vuorovaikutuksen ja yhteistoiminnan osaaminen Kyky
sujuvaan yhteistoimintaan Virheelliseen toimintaan
puuttuminen

* Vuorovaikutustaidot esim,
kysyminen, kuuntelu, kyky katsoa asioita toisten nakokulmista,
palautteen antaminen ja  vastaanottaminen, palautteen
hy6dyntaminen toiminnassa, kunnioittaminen, myénteisyys

(Hatonen 2011, 24)

* Lainsdddannon, asetuksien ja viranomaisten ohjeistuksen mukaisen
toiminnantunteminen ja hallitseminen




Tiimi- ja ohjeistustaidot Herdamohoitajan kompetenssit

* Etiikka * Sisaistetyt hoitotyon eettiset lahtokohdat ja periaatteet
* Sairaanhoitajan eettiset ohjeet

* Kouluttautuminen * Osaamisen yllapitiminen ja paivittiminen -
Osaamisvaje keskeinen tyostressin aiheuttaja
Osaamisen vajaakaytto riskitekija ennenaikaiseen
elakoitymiseen (STM:n 2011, 67 mukaan Ruoholinna 2003)

@ Elina Naski
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